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تؼشيف 

الوتبحخ الخذهبد 

الوىثبيل ػجش الوصشفيخ الخذهبد تقذين ًوبرج 

الخذهخ الخذهخفىائذ في الوشبسكخ الاطشاف 

خلاصخ 



 ياهي انذفعياث عبر انًىبايم

 :استعمال الأجهزة النقالة لإجراء المعاملات المصرفية

حفظ اننمىد في حساب انكتروني يرتىط ترلى انًىتايم 

 يتاح نكم شخص يحًم يىتايم يًكن انحصىل عهي

 انخذية تانتسجيم عثر انًىتايم

لا يحتاج اني اوراق ثثىتية 

 يًكن استخذاو اننمىد انًخسنة تانًىتايم في كثير ين

 انخذيات ار تعتثر كاننمىد انىرلية تًايا

يًكن سحة وايذاع اننمىد تانًىتايم عن طريك انىكلاء 

 اننمىد داخم انًىتايم يحًية تكهًة سر 
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 انخذياث انًخاحت

التحىيلاد الوبليخ 
انتحىيم ين يىتايم نًىتايم 

انتحىيم ين يىتايم نحساب يصرفي 

انتحىيم ين حساب يصرفي نًىتايم 

انحىانة 

انتحىيلات انعانًية 

الخذهبد الوبليخ 
خذيات انشراء 

شراء انكهرتاء وانرصيذ وانخذيات الاخري 

دفع انفىاتير 

يعرفة انرصيذ وكشف حساب يصغر 

انسحة والايذاع 

تىزيع انًرتثات والاعانات ودفع انتثرعات 

خذهبد التوىيل الاصغش 
خذهبد التجبسح الالكتشوًيخ والحكىهخ الالكتشوًيخ 
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 كيف تقذم خذهبد الذفؼيبد ػجش الوىثبيل؟

تقديم الخدمات المصرفية خارج اطار الفروع التقليدية 
 للمصارف باستخدام الوكلاء والتقنية المصرفية 

 Web وكيل
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 6 ج الؼول الشئيسيخ في الؼبلنرًوب



7 

 ثٌك السىداى الوشكزي

 

Billers 

 الٌظبم التشبسكي لتقذين خذهبد الذفغ ػجش الوىثبيل

SMS 

USSD 

ATM 

PoS 

API 

MNO 

 هقذهي الخذهخ
 الؼولاء\الوبليخ

 شجكخ الىكلاء
 الؼولاء

 سحت هي الحسبة

 التحىيلاد الشخصيخ

 سذاد الفىاتيش

 شحي الشصيذ

 تغزيخ الحسبة

 تحىيل لحسبة ثٌكي

 الوصبسف
هؤسسخ 

 حكىهيخ



يذار بىاسطت بُك انسىداٌ؟ حشاركي نًارا َحخاج نُظاو   

اصذار وادارة انُمىد الانكخروَيت 

حىفير انخسىياث الاَيت نهًعايلاث انًانيت وانًصرفيت 

اَفار انمىاَيٍ وانهىائح وانضىابط انخاصت بانًعايلاث انًانيت بفعانيت 

 حىفير انخعايلاث انبيُيت بيٍ يمذيي انخذيت(Interoperability) 

حًايت حمىق انعًلاء بىاسطت جهت يحايذة 

حًايت انُظاو انًصرفي يٍ الاحخيال وغسيم الايىال 
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 الاطراف المشاركة في الخدمة
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 الحكىهخ

ششكبد 
 الاتصبلاد

ثٌك 
السىداى  
 الوشكزي

 الوصبسف

الهيئخ 
القىهيخ 
 للاتصبلاد

القطبع 
 الخبص

 الىكلاء
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 (CSP)دور يمذيي خذيت انعًلاء 

 يشول كل الوىسسبد التي تقذم الخذهخ للجوهىس هجبششح هثل ششكبد

 :الاتصبلاد وششكبد القطبع الخبص الوصذق لهب

اداسح الىكلاء 

تسجيل واداسح الؼولاء 

تطىيش الخذهبد التي تقذم للجوهىس 

تىػيخ الجوهىس ثخذهبتهن التي يقذهىًهب 
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 (FSP)دور يمذيي انخذياث انًانيت 

 يشول كل الوىسسبد الوبليخ والوصبسف

الوصشح لهب والتي تؼول هغ هقذم خذهخ 

 :الؼولاء

 اداسح الٌقىد الالكتشوًيخ وتىفيشهب لوقذم خذهخ

 الؼولاء

اداسح حسبثبد الؼولاء 

 دساسخ هخبطش الخذهخ وتحذيذ السقىفبد

 الوٌبسجخ
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عبر انًىبايم فىائذ خذيت انذفع  

 وفي انىلج انًُاسب نهعًيمحىفير وسيهت سههت وسريعت ويايىَت نهذفع 

 جهب انسيىنت نهًصارف 

ححميك انشًىل انًاني والالخصادي 

خفض حكهفت انًعايلاث انًصرفيت 

انخخهص يٍ ادارة انُمذ ويخاطرها 

زيادة شفافيت انًؤشراث الالخصاديت 

انرلابت وحُظيى حركت انُمىد 
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 انخلاصت
ايجاد الصيغة المىاسبة للتعاون بيه الشركاء 

ابتكار لوائح  مبسطة توازن بين الحماية والانتشار 

النجاح في انشاء شبكة وكلاء فاعلة عنصر أساسي لنجاح المشروع 

 (الذولة)المستهذفيه  تصميم مىتجات مىاسبة للعملاء 

إشراك كل الاطراف بشكل عادل مفتاح النجاح. 

ترك  مساحة كافية للأطراف المشاركة للابداع والمنافسة. 

التأكد من حماية العملاء وعدم تعرضهم للإحتيال أو الإستغلال. 

بواسطة اوسع شرائح المجتمع السوداني مهنموذج مناسب وبسيط يمكن استخدا 

 جميع الاطراف المشاركة في الخدمةوضع اسعار للخدمة في مصلحة 

تبىي الحكىمة للذفع الالكترووي في الخذمات الحكىمية 
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omarabi@ebs-sd.com 

Thank You! 


